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International CEO

(Communication, Economics, Organization)
Social Sciences Congress

Presentation

We are delighted to introduce Acacia University, Sekolah Tinggi Manajemen IPMI (IPMI -
International Business School), Mohanlal Sukhadia University, Samarkand Branch of Tashkent
University of Economics, International Vision University, Alfred Nobel University, International
Gorazde University, Nisantasi University, University of Prizren, Cyprus West University,
Insec, NCM Publishing, CEO Tekmer, Universitas Bhayangkara, Knowledge Laboratory and
Ostim Technical University served as the vehicle of dissemination for a showpiece of articles at the
International CEO (Communication, Economics, Organization) Social Sciences Congress (CEO SSC
2023, Tashkent, Uzbekistan) that was held online on September 23-24, 2023. CEO Congress aims to
provide a platform for discussing the issues, challenges, opportunities and findings of Communication,
Economics, Organization and Social Science research. The organizing committee with feedback from
the division chairs and the members of the scientific committee foresaw an opportunity and research
gap in the conference theme, that pitches for pressing issues in the business world.

Presentations are in Turkish & English. With the participation and contributions of academics from 27
countries: USA, Argentina, Azerbaijan, Bangladesh, Belarus, Bosnia and Herzegovina, Bulgaria,
Cameroun, Ethiopia, Hungary, India, Indonesia, Kosovo, Malaysia, New Zeland, Nigeria, Pakistan,
Philippines, Poland, Portugal, Romania, South Africa, South Korea, Spain, Thailand, Tiirkiye,
Uzbekistan. It is a great privilege for us to present the Abstract Book of CEO SSC 2023 to the authors
and delegates of the conference.

Several manuscripts from prestigious institutions could not be accepted due to the reviewing
outcomes and our capacity constraints. Participation from 109 different institutions or
universities. The 2 days long conference gathered close to 215 national and international
attendees to enliven a constellation of contributions. 96 papers of the 150 papers approved to
present at the congress are outside of Tiirkiye. 64% of the papers presented at the congress
are from outside Tiirkiye. 2 awards were issued to distinguished papers, and a total of 150
oral presentations.

On the day of completion of this journey, we are delighted with a high level of satisfaction and
aspiration. It is important to offer our sincere thanks and gratitude to a range of organizations and
individuals, without whom this year’s conference would not take place. This conference would have not
materialized without the efforts of the contributing authors for sharing the fruit of their research and
the reviewers for scrutinizing, despite their busy schedules. We also thank our members and
colleagues who accepted the duty to participate in the Scientific Committee and for their valuable
help in the screening, selecting, and recommending best contributions.

All presentations made during the congress were published on the social media accounts of the CEO
Congress.



Uluslararas1 CEO
(iletisim, Ekonomi, Organizasyon)
Sosyal Bilimler Kongresi

Sunus

23-24 Eyliil 2023 tarihlerinde "7. Uluslararas1 CEO iletisim, Ekonomi ve Organizasyon
Sosyal Bilimler Kongresi" Samarkand Branch of Tashkent University of Economics ev
sahipliginde Ozbekistan’nin Taskent sehrinde, Acacia University, IPMI Uluslararas: isletme
Okulu, Mohanlal Sukhadia University, Samarkand Branch of Tashkent University of
Economics, International Vision University, Alfred Nobel University, International Gorazde
University, Nisantas1 Universitesi, University of Prizren, Cyprus West University, Insec, NCM
Publishing, CEO Tekmer, Universitas Bhayangkara, Knowledge Laboratory ve Ostim Teknik
Universitesi is birligi ile online ve fiziki katilimlar ile gergeklesmistir.

Kongremizde ABD, Arjantin, Azerbaycan, Banglades, Belarus, Bosna Hersek, Bulgaristan,
Kamerun, Etiyopya, Macaristan, Hindistan, Endonezya, Kosova, Malezya, Yeni Zelanda,
Nijerya, Pakistan, Filipinler, Polonya, Portekiz, Romanya, Giiney Afrika, Giiney Kore,
Ispanya, Tayland, Tiirkiye, Ozbekistan gibi 27 iilkeden ve 109 kurum/iiniversiteden 215
akademisyen tarafindan hazirlanan 150 bildiri sunulmustur.

Kongremize 193 bildiri 6zeti gonderilmis, editdr ve hakem siireglerinden sonra bunlardan 155
tanesi sozIli sunuma kabul edilmis, ancak 30 oturumda 150 bildirinin sunumu
gerceklesmistir. Sunulan bildiriler, 978-625-99157-8-4 ISBN’li bu e kitapta yayimlanmaktadir.

Kongrede sunulan 150 bilidirinin 96’s1 yurt disindandir. Yaymlanan bildirilerin %64
Tiirkiye disindandar.

Onayli ve yaymlanan 150 bildiriden biri Tiirkiye’den ve biri yurt disindan olmak iizere
ikisine en iyi bildiri 6diilii duyurulmustur.

Onceki Uluslararasi CEO Kongre’lerde oldugu gibi 7. Uluslararasi CEO Kongre’de de
hem bildiri 6zet kitabinda hem de tam metin kitabinda yabanci oram %50’den fazladir.

Okumakta oldugunuz tam metin kitabinda yayinlanan tam metinlerin ise %50’den fazlasi
Tiirkiye disindandir (46 yabanc (Tiirkiye disindan), 38 Tiirkiye’den).

Kongre esnasinda gergeklesen tiim sunumlar kongrenin sosyal medya hesaplarinda
yaymmlanmigtir. Tekrar yararlanmak istendigi durumlarda CEO Congress sosyal medya
hesaplarindan izlenebilir.

Kongrenin bilim insanlarina, kamu ve 6zel sektor ile STK’larin yonetiminin etkinligine katki
bulunmasini temenni eder, bildirileriyle katkida bulunan akademisyenler ile diizenleme kurulu,
danigsma kurulu, bilim ve hakem kurulundaki meslektaslarimiza ziyadesiyle tesekkiir ederiz.



A Special Thanks To...

Below is a list of individuals who have supported CEO Congress 2023 Uzbekistan by donating
some of their time. It is these people who make our work possible and have been a great help. We
would like to say a special THANK YOU for all those listed below.

Prof. Dr. Himmet KARADAL, Tiirkiye

Assoc.Prof.Dr. Mehmet Naci EFE, Head of International University of Gorazde, Bosnia &
Herzegovina

Prof. Dr. Ir. M. Aman Wirakartakusumah, Rector of IPMI International Business School (Sekolah
Tinggi Manajemen IPMI), Indonesia

Prof. Dr. Sergii KHOLOD, Rector of Alfred Nobel University, UKkraine

Dr. Ir. Enita, M.Agr.Sc, Rector of Universitas Graha Karya Muara Bulian, Indonesia

Prof. Dr. Farhod AHROROV, Vice Rector of Samarkand Branch of Tashkent University of
Economics, Uzbekistan

Prof. Dr. Ahmet ERGULEN, Dean of Business Faculty, Balikesir University, Tiirkiye

Prof. Dr. Mustafa TUMER, Eastern Mediterranean University, TRNC

Prof. Dr. Sevki OZGENER, Haci Bektas Veli University, Tiirkiye

Prof.Dr.Remzi ALTUNISIK, Sakarya University, Tiirkiye

Prof. Dr. Fevzi OKUMUS, University of Central Florida Orlando, ABD

Edina BRUTUS, Founder, International University of Gorazde, Bosnia Herzegovina

Prof. Dr. Mohammed ABUBAKAR, Antalya Science University, Tiirkiye

Prof. Dr. Wiwiek Mardawiyah Daryanto, MM, CMA, Congress Indonesia Country Coordinator

Prof. Dr. Siham EL-KAFAFI, Director of Arrows Research Consultancy, New Zealand

Prof. Dr. Hernan E. Gil FORLEO, University of Buenos Aires, Argentina

Carles Agusti I Hernandez, International Governance Consultant & SDG Manager Barcelona, Spain
Dr. Dewi Puspaningtyas Faeni, MBA, MHt, Dean Faculty of Economics and Business, Indonesia
Prof.Dr. Luis Miguel Cardoso, Polytechnic Institute of Portalegre, Portugal

Assoc. Prof. Dr. Azer Dilanchiev, Congress Georgia Country Coordinator

Assoc. Prof. Dr. Tamara ISHCHENKO from Alfred Nobel University who is Congress Ukraine
Country Coordinator

Assoc. Prof. Dr. Muhammad Zia-ur-Rehman from University Malaya, Malaysia

Asst. Prof. Dr. Ir. Amelia Naim Indrajaya, MBA — Head of CSMSR, IPMI International Business School,
Jakarta, Indonesia

Dr. Bahrullah Safi, Vice President International Acacia University, Arizona, USA

Asst. Prof. Dr. Sachin GUPTA, Mohanlal Sukhadia University, India

Dr. Rey TY from Thailand

PhD. Candidate Kerim KARADAL, Uludag University

Sabire Tugce KARADAL, M.Sc., Uludag University

PhD. Candidate ilhan ALYAY, Uludag University

PhD. Candidate Mehmet Metehan CETINTAS, Uludag University
Mr. Souvik DASGUPTA, Presidency University, Kolkata, India

Mr. Luigi Pio Leonardo CAVALIERE from Italy
Atabey Burak Demirsoy, Mugla Sitki Ko¢man



Congress Participants’ Institutions

Abubakar Tafawa Balewa University Bauchi, Nigeria — Nigeria

Academy of Romanian Scientists-Romania

Adiyaman Universitesi - Tiirkiye

Afyon Kocatepe Universitesi - Tiirkiye

AILE VE SOSYAL HIZMETLER BAKANLIGI — Tiirkiye

Akdeniz University-Tiirkiye

AKSARAY UNIVERSITESI - Tiirkiye

Ankara Universitesi — Tiirkiye
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ANKARA YILDIRIM BEYAZIT UNIVERSITY — Tiirkiye
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Arrows Research Consultancy Limited (ARCL)
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Atilm Universitesi — Tiirkiye
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Azerbaijan under ADPU-Azerbaijan
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Azerbaijan University of Economics (UNEC)-Azerbaijan
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Baba Saheb Ambedkar Educational University — India
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Bangladesh University of Professionals - Bangladesh
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Baskent Universitesi — Tiirkiye
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BDU - Azerbaijan
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Belarusian State University — Belarus
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Bitlis Eren University-Tiirkiye
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Bogor Agricultural University — Indonesia
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Bolu Abant izzet Baysal Universitesi - Tiirkiye
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Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi - Tiirkiye
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Cardinal Stefan Wyszynski University in Warsaw-Poland
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Changwon National University - South Korea
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Corvinus University of Budapest — Hungary
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Canakkale Onsekiz Mart Universitesi - Tiirkiye
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Cukurova Universitesi — Tiirkiye
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Dicle Universitesi - Tiirkiye
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Dokuz Eyliil University — Tiirkiye
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Duisburg-Essen University — Tiirkiye
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Diizce Universitesi — Tiirkiye

w
=~

Ege Universitesi- Tiirkiye
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Erciyes Universitesi- Tiirkiye
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Fadis Agricultural Research Center, Harar- Ethiopia
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Garden City University, Bangalore, Karnataka- India
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GENCLIK VE SPOR BAKANLIGI- ADITYAMAN GSIM — Tiirkiye
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©

Giimiishane Universitesi — Tiirkiye
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Haramaya University — Ethiopia

I
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Head of CSMSR, IPMI International Business School, Jakarta- Indonesia

I
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Hilalkent 125. Y1l ilkokulu - Tiirkiye

I
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ICAES - Universidad Nacional de San Luis — Argentina

I
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IIMU — India

I
ol

IPMI International Business School (Sekolah Tinggi Manajemen IPMI) - Indonesia




46

IUB — Pakistan

47

Ihsan Siireyya Sirma Anadolu Imam Hatip Lisesi — Tiirkiye

48

ISTANBUL GELISIM UNIVERSITESI — Tiirkiye

49

Istanbul Kent University - Tiirkiye

50

Istanbul Medeniyet University-Tiirkiye

51

Istanbul Sisli Vocational School- Tiirkiye

52

Istanbul Topkap1 Universitesi - Tiirkiye

53

Istanbul Universitesi-Cerrahpasa — Tiirkiye

54

JNU, New Delhi — India

55

Kafkas University - Tiirkiye

56

Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi — Tiirkiye

57

Kastamonu Universitesi — Tiirkiye

58

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta I1-Poland

59

Kayseri Universitesi — Tiirkiye

60

Kirklareli Universitesi - Tiirkiye

61

Kocaeli Universitesi — Tiirkiye

62

Lincoln University College, Malaysia - Malaysia

63

Lovely ProfessionalUniversity — India

64

Marmara Universitesi — Tiirkiye

65

Mersin Universitesi — Tiirkiye

66

Mizan Tepi University — Ethiopia

67

MKU - Tiirkiye

68

Mugla Sitkt Kogman Universitesi - Tiirkiye

69

New Bulgarian University-Bulgaria

70

Nigerian institute of Leather and Science Technology,Zaria — Nigeria

71

Okan University-Tiirkiye

72

OSTIM Teknik Universitesi — Tiirkiye

73

Payap University — Thailand

74

PPM Manajemen — Indonesia

75

Samarkand Branch of Tashkent state University of Economics-Uzbekistan

76

Samsun Universitesi - Tiirkiye

77

Sandip University, Nashik, Maharastra-India

78

Satavahana University — India

79

selguk tiniversitesi — Tiirkiye

80

St. Xavier's University, Kolkata — India

81

Superior University-Pakistan

82

Teacher of the State Pedagogical College-Poland

83

Tekirdag Namik Kemal University-Tiirkiye

84

The Academy Of Public Administration Under The President Of The Republic Of Azerbaijan —
Azerbaijan

85

The John Paul 11 Catholic University in Lubnin- Poland

86

Titu Maiorescu University-Romania

87

Tshwane University of Technology - South Africa

88

Turkish Patent and Trademark Office - Tiirkiye

89

Tiirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanlig: - Tiirkiye

90

UIN K.H. Abdurrahman Wahid Pekalongan — Indonesia
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Universidad de Buenos Aires-Argentina

92

Universidade Aberta-Portugal

93

Universidade do Minho-Portugal

94

Universitas Sumatera Utara — Indonesia

95

Université de Bertoua et de Douala — Cameroun

96

University " Ukshin Hoti" Prizren - Kosovo

97

University of Burdwan — India

98

University of Education — Pakistan

99

University of National Development "Veteran" Jakarta — Indonesia

100

University of Opole-Poland

101

University of Wroctaw-Poland

102

University of Yaounde Il-Poland

103

Uniwersytet Wroctawski-Poland

104

Usak Universitesi — Tiirkiye

105

Woxsen University — India

106

Duisburg-Essen University - Germany

107

Azerbaijan State Pedagogical College, ADPK -Azerbaijan

108

Arrows Research Consultancy Limited - New Zealand

109

Osun State University, Osogbo, Osun State, Nigeria
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Yesil Adaptif Yeteneginin Gelistirilmesine Yonelik Bir Model Onerisi: Yesil
Bilincli Farkindalik ve Yesil Entelektiiel Sermaye
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Orcid: 0000-0001-8525-041X

OZET

Bu c¢alismada yesil yonetim yazininda yesil iiriin gelistirme performansinin 6énemli bir 6nciilii olarak gdsterilen
yesil adaptif yeteneginin onciillerini kesfetmek igin alan yazin taramasi yapilmis ve bu dogrultuda kavramsal bir
arastirma modeli 6nerilmistir. Alan yazindaki kisith sayidaki ¢alismalarda, yesil adaptif yetenegin dnciilii olarak
kurumsal ¢evresel baglilik, yesil insan sermayesi, kurumsal sosyal sorumluluk ve yesil oOrgiitsel kimlik
gosterilmektedir. Bu caligmada, list kademeler teorisi merceginden hareketle, iist yonetimin yesil bilingli
farkindalig1 ile g¢evresel siirdiiriilebilirlik stratejilerine yon verilecegi savunularak, yesil adaptif yetenegin
gelistirebilecegi 6n goriilmektedir. Ote yandan, dogal kaynak temelli teoriye gore benzersiz bir yetenek olarak
nitelendirilen yesil entelektiiel sermaye yesil adaptif yeteneginin gelisimini destekleyebilir. Dolayisiyla bu
calismada, {ist yonetimin yesil bilingli farkindalig: ile isletmenin yesil adaptif yetenegi arasindaki iligkide yesil
entelektiiel sermayenin aracilik rolii iistlenecegi savunularak, kavramsal bir arastirma modeli 6nerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yesil Adaptif Yetenek, Yesil Bilingli Farkindalik, Yesil Entelektiiel Sermaye

A Model Proposal for Developing Green Adaptive Ability: Green
Mindfulness and Green Intellectual Capital

ABSTRACT

In this study, a literature review was conducted to discover the antecedents of green adaptive ability, which is
shown as an important antecedent of green product development performance in the green management literature,
and a conceptual research model was proposed accordingly. In the limited number of studies in the literature,
corporate environmental commitment, green human capital, corporate social responsibility, and green
organizational identity are shown as precursors of green adaptive ability. In this study, based on the lens of upper
echelons theory, it is predicted that green adaptive ability can be developed by arguing that environmental
sustainability strategies will be guided by the green mindfulness of the top management. On the other hand, green
intellectual capital, which is characterized as a unique ability according to natural resource-based theory, can
support the development of green adaptive ability. Therefore, in this study, a conceptual research model is
proposed by arguing that green intellectual capital will play a mediating role in the relationship between the green
mindfulness of the top management and the green adaptive ability of the enterprise.

Keywords: Green Adaptive Ability, Green Mindfulness, Green Intellectual Capital
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GIRIS

Hiikiimetlerin ve halkin ¢evre sorunlarina yonelik artan ilgisinden dolay1 (Tseng, Tan &
Siriban-Manalang, 2013), is diinyast giderek artan sayida ulusal ve uluslararast c¢evre
diizenlemeleri ile kars1 karsiyadir (Bernal-Conesa, de Nieves Nieto, & Briones-Pefalver, 2017).
Is diinyas1 liderleri de gevresel siirdiiriilebilirlige dogru ilerlemenin pazarda giiglii bir rekabet
avantaji saglayacagi fikrini benimsemeye baglamistir (Chang & Chen, 2013). Bu farkindalik
bilincindeki liderler, friinlerini ve hizmetlerini ¢evresel siirdiiriilebilirlik paradigmasi
dogrultusunda yeniden gelistirmeye ve yeniden tasarlamaya giderek daha fazla Onem
vermektedirler (Pujari, Peattic & Wright, 2004). Gelecekteki degisikliklere yanit verebilmek ve
cevreye dost iirlinler gelistirebilmek icin isletmelerin yesil adaptif yeteneklerini gelistirmeleri
bu noktada 6nem kazanmaktadir (Chang, 2016; Song, Ren, & Yu, 2019). Bir isletme, yesil
adaptif yetenegi ile ¢evresel zorluklarla basa ¢ikabilir, yesil {iriin gelistirme performansini
gelistirebilir ve bodylece rekabet avantaji saglayabilir (Lu, Zhou, Bruton & Li, 2010).
Dolayisiyla, yesil adaptif yeteneginin onciillerinin arastirilmasi 6nemli bir konudur. Alan yazin
incelendiginde kurumsal ¢evresel bagliligin, yesil insan sermayesinin (Chang, 2016), kurumsal
sosyal sorumlulugun ve yesil orgiitsel kimligin (Song, Ren, & Yu, 2019), yesil adaptif
yeteneginin Oncililleri oldugu gorilmektedir. Ancak yesil adaptif yeteneginin gelisimini
destekleyen baska faktorlerin olup olmadigi konusu arastirmaya deger goriilmektedir. Dogal
kaynak temelli teoriye gore (Hart, 1995), cevresel siirdiiriilebilirlik paradigmasi ile ilgili olarak
isletmelerin sektorel ¢evrede rekabet avantaji kazanmasini ve degisen cevresel faktorlere uyum
saglamasini kolaylastiran bir yetenek olarak tanimlanan yesil entelektiiel sermaye (yesil insan
sermayesi, yesil yapisal sermaye ve yesil iliskisel sermaye) (Ahlawat, Sharma, & Kumar,
2023), yesil adaptif yeteneginin gelisimini destekleyebilir. Ote yandan iist kademeler teorisine
gore, list yonetimin yesil bilingli farkindalig1 isletmenin siirdiiriilebilirlik stratejisinin yoniinii
etkileyebilir (Huang vd., 2019). Dolayisiyla, {ist yonetimin yesil bilingli farkindaligi, isletmenin
hem yesil entelektiiel sermayesini hem de yesil adaptif yetenegini gelistirebilir. Bu dogrultuda
bu c¢alismada, iist kademeler teorisini ve dogal kaynak temelli teoriyi birlestirerek, {iist
yonetimin yesil bilin¢li farkindalig: ile isletmenin yesil adaptif yeteneginin gelisecegi ve bu
iliskiye yesil entelektiiel sermayenin aracilik edecegi savunularak, bir aragtirma modeli

gelistirilmis ve dort dnerme sunulmustur.
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LITERATUR TARAMASI

Yesil Bilin¢li Farkindalik ve Yesil Adaptif Yetenek

Adaptif yetenek, bir isletmenin hizla degisen bir ortamla yiizlesmesi i¢in ayirt edici bir
yetenegidir (Fox-Wolfgramm, Boal, & Hunt, 1998). Chang (2016) tarafindan yesil yonetim
alan yazinina kazandirilan yesil adaptif yetenegi ise, belirsiz ¢evresel diizenlemelere ve
cevrecilige uyum saglama yetenegi olarak tanimlanabilir. Isletmeler cevresel belirsizlik ile basa
cikabilmek icin adaptif yetenekleri ile operasyonel stratejilerini, organizasyon yapisini ve
kaynak yatirimini ayarlayabilirler (Kim & Pae, 2007). Henriques ve Sadorsky (1999) gore, bir
isletme daha giiclii bir ¢evre bilincine sahip oldugunda, ¢evre yonetimine daha fazla kaynak
aywracaktir. Johnson, Park ve Chaudhuri (2020) gore, isletmeler, ongoriillemeyen durumlarin
iistesinden gelmek ve hatta performansi artirmak i¢in operasyonlarinda degisiklik ve yenilikler
getirme konusunda bilingli farkindaliga giivenmelidirler. Bilingli farkindalik, bir igletmeye
zarar verebilecek yliksek riskli durumlarla baga ¢ikmanin iyi bir yolu olarak kabul edilmektedir
(Gerpott, Fasbender, & Burmeister, 2020). Yesil bilingli farkindalik ise, yesil bilginin baglam1
ve icerigi de dahil olmak iizere ¢evrenin korunmasina yonelik bir farkindalik durumunu ifade
etmektedir (Chen, Chang ve Lin, 2014). Aslinda yesil bilingli farkindaligin, ¢evresel
bozulmayla ilgili bilgiler gibi (Kalyar, Ali, & Shafique, 2021) yeni bilgilerin aktif algilanmasi
yoluyla yaraticilig1 ve yeniligi destekleyen temel olduguna vurgu yapilmaktadir (Hensley,
2020).

Ust kademeler teorisine gore, bir isletmenin stratejik se¢imi biiyiik dl¢iide iist yonetimin kisisel
bilincinden etkilenmektedir. Arastirmacilar, yoneticilerin ¢evre bilincinin kurumsal cevre
stratejisinin uygulanmasini etkileyen 6nemli bir faktor oldugunu ileri stirmektedir. Sonuglar,
yoneticilerin ¢evre sorunlarini isletmelerinin gelisimi i¢in firsatlar olarak gordiiklerinde ileriye
doniik cevre stratejileri benimseme olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Roxas
ve Coetzer (2012) gore, yoneticiler kurumsal ¢evrenin, ¢evre politikalarinin uygulanmasini
destekleyebilecegine inanirlarsa, ¢evresel konulara karsi olumlu bir tutuma sahip olma
olasiliklar1 daha yiiksektir. Zhang, Wang ve Lai (2015), iist diizey yoneticilerin yesil bilingli
farkindaligi, dis normatif baskilarda ve enerji tasarrufu politikalarinin uygulanmasinda 6nemli
bir rol oynamaktadir. Dolayisiyla, bu ¢alismada {ist kademeler teorisi merceginden hareketle,
ist yonetimin yesil bilingli farkindaliginin, isletmenin yesil adaptif yeteneginin gelisimini

destekleyebilecegi savunularak, asagidaki 6nerme gelistirilmistir.
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Onerme 1: Ust yonetimin yesil bilingli farkindalig: ile isletmenin yesil adaptif yetenegi
arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir.

Yesil Bilingli Farkindalik ve Yesil Entelektiiel Sermaye

Yesil entelektiiel sermaye, Chen tarafindan 2008 yilinda ortaya atilmistir. Yesil entelektiiel
sermaye, yesil yonetim, orgiitsel fikirler ve yesil inovasyonlarla iligkili maddi olmayan bir
varlik veya bilgidir (Yong ve digerleri, 2019). Bir baska ifadeyle, yesil entelektiiel sermaye,
cevre koruma alaninda bilgi, bilgelik, deneyim ve yesil inovasyonu igeren, bir isletmenin sahip
oldugu maddi olmayan varliklar toplami olarak tanimlanabilir (Yusoff vd., 2019). Bu
caligmada, yesil entelektiiel sermayeyi agiklamak i¢in yesil insan sermayesi, yesil yapisal
sermaye ve yesil iligkisel sermaye olmak iizere ii¢c unsur benimsenmistir (Yusoff vd., 2019).
Yesil insan sermayesi, ¢evre yonetimi hakkindaki ¢alisanlarin bilgi, beceri, yetenek, deneyim,
tutum, bilgelik, yaraticilik ve bagliliklarinin toplami olarak tanimlanabilir. Yesil yapisal
sermaye, ¢cevre yonetimi ile ilgili orgiitsel yetenek, orgiitsel baglilik, bilgi yonetim sistemi, 6diil
sistemi, bilgi teknolojisi sistemi, veri tabani, yonetim mekanizmasi, isletim siireci, yonetim
felsefesi, orgiit kiiltlirti, kurumsal imaj, patent, telif haklar, ticari marka olarak ifade edilebilir.
Yesil iligkisel sermaye ise, isletmenin ¢evre yoOnetimi ve yesil inovasyon igin miisteriler,
tedarikgiler, ag tyeleri ve ortaklarla etkilesimli iliskilerinin rezervi olarak tanimlanabilir
(Januskaite & UZziene, 2018).

Onceki c¢aligmalar, bilingli farkindaligin g¢evreyi korumaya yonelik insan davranislarmi
destekledigini gostermektedir. (Amel, Manning, & Scott 2009; Panno vd., 2018; Errmann vd.,
2021). Ornegin, bir isletmenin calisanlari, iiretim faaliyetlerinin ekolojik cevre iizerindeki
olumsuz etkisinin farkinda olduklarinda, iiretim siireglerinde yenilik yapmak icin harekete
gececeklerdir (Rehman vd., 2021). Yesil bilingli farkindaligin, iiretim siireglerinde yenilik veya
iirlinleri iyilestirme yoluyla ¢evre yanlis1 davranisi tesvik ettigi alan yazinda vurgulanmaktadir
(Panno vd., 2018; Errmann vd., 2021). Amel vd. (2009) tarafindan yesil bilingli farkindaligin
cevresel siirdiiriilebilirlie yonelik yesil davranisi ve yesil uygulamalari tesvik ettigi ileri
siiriilmektedir. Ust kademeler teorisine gore, iist yonetim yesil bilingli farkindalig: ile {iretim
stireclerini yenilik¢i hale getirerek ve iirlin ve hizmetleri daha ¢evre dostu olacak sekilde
gelistirerek, iiretim uygulamalarinin ¢evre iizerindeki olumsuz etkisini azaltmaya yonelik
girisimler gelistirecek ve diisiincelerini organizasyon genelinde paylasacaktir (Kalyar, Ali, &
Shafique, 2021). Dolayistyla, iist yonetimin yesil bilingli farkindaligi yesil entelektiiel

sermayenin gelisimini destekleyebilir. Buradan hareketle asagidaki 6nerme gelistirilmistir.
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Onerme 2: Ust yonetimin yesil bilingli farkindaligi ile isletmenin yesil entelektiiel sermayesi
arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir.

Yesil Entelektiiel Sermaye ve Yesil Adaptif Yetenek

Yiiksek diizeyde yesil insan sermayesine sahip isletmeler, kurumsal ¢evre yonetimlerini
gelistirebilirler. Chen (2011) gore, isletmeler, kati ¢evre standartlarina uyum saglamak icin
yiksek potansiyele sahip c¢alisanlar1 ise almali, egitmeli ve g¢evre koruma konusundaki
yeterliliklerini ~ gelistirmelidirler. Calisanlarin  ve yoneticilerin  ¢evresel konulardaki
deneyimleri, mesleki becerileri, yaraticiliklar1 ve yonetsel yetenekleri, yesil adaptif yeteneginin
gelistirilmesi i¢in gerekli goriilmektedir (Chang & Chen, 2012). Yesil yapisal sermayesi giiclii
olan bir isletme organizasyon yapisini, operasyon stratejilerini ve kaynak yatirimini ve tahsisini
belirsiz ¢evresel diizenlemelere ve ¢evrecilige uyacak sekilde ayarlayabilir. Bu tiir bir igletme,
belirsiz ¢evresel diizenlemelere ve c¢evrecilige uyum saglayabilmek i¢in teknolojik bilgisini
birimler arasinda iletebilir. Yesil iliskisel sermayesi giiglii bir isletme ise, belirsiz gevre
diizenlemelerine ve gevrecilige uyum saglayabilmek igin ag ortaklarindan destek alabilir (Kim
& Pae, 2007). Bu ¢evrecilik ¢cagina yanit olarak yesil insan sermayesi, yesil yapisal sermaye ve
yesil iligkisel sermaye, ¢evresel diizenlemelere ve c¢evrecilie uyum saglama yeteneginin
gelistirilmesinde 6nemlidir (Chen, 2008). Dogal kaynak temelli goriis, bir isletmenin dogal
kaynaklar1 yonetebilmesi durumunda iyi performansa ve yiiksek rekabet giiciine sahip olacagini
varsaymaktadir bunlardan biri de yesil entelektiiel sermayedir. Dolayisiyla dogal kaynak
temelli gorlise gore, yesil entelektiiel sermaye yesil adaptif yeteneginin gelisimini
destekleyebilir. Buradan hareketle asagidaki 6nerme gelistirilmistir.

Onerme 3: Isletmenin yesil entelektiiel sermayesi ile yesil adaptif yetenegi arasinda pozitif
yonlii bir iliski vardir.

Yesil Entelektiiel Sermayenin Aracilik Rolii

Onerme 1°de ve 6nerme 2’de tartisildig1 gibi iist kademeler teorisi perspektifinden hareketle,
iist yonetimin yesil bilingli farkindalig1 isletmenin yesil adaptif yeteneginin ve yesil entelektiiel
sermayesinin gelisimini destekleyebilir. Ust yonetimin tutumu, isletmelerin ¢evre sorunlarina
tepkisinin kapsamimi ve hizini 6nemli Olgiide etkileyecektir. Ust yonetim ancak yesil
inovasyonun 6neminin tam olarak farkina vardiginda, buna stratejik bir perspektiften bakacak
ve uygulanmasi i¢in yesil adaptif yetenegini ve yesil entelektiiel sermayesini gelistirecektir
(Bansal, 2003). Diger yandan o6nerme 3’de tartisildigi gibi yesil entelektiiel sermaye bir

isletmenin belirsiz ¢evre diizenlemelerine ve g¢evrecilige uymasi i¢in gereklidir. Yani dogal
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kaynak temelli teoriye gore onemli kaynak olan yesil entelektiiel sermaye isletmenin yesil
adaptif yetenegini gelistirebilir (Kalyar, Ali, & Shafique, 2021). Tiim tartismalardan harcketle
ist yonetim yesil bilingli farkindaligi gelistirdiginde yesil entelektiiel sermayenin gelisimi
desteklenecek ve boylece cevresel belirsizlige uyumu ifade eden yesil adaptif yetenek
gelisebilecektir. Bu dogrultuda asagidaki 6nerme gelistirilmistir.

Onerme 4: Yesil entelektiiel sermaye, iist yonetimin yesil bilingli farkindaligi ile isletmenin
yesil adaptif yetenegi arasindaki pozitif yonlii iliskiye aracilik etmektedir.

Bu caligmada 6nerilen arastirma modeli Sekil 1°de sunulmustur.

YESIL '
ENTELEKTUEL 'y
SERMAYESI :

YESIL BILINCLI !

‘ : YESIL ADAPTIF
FARKINDALIK =~ b |

YETENEK

Sekil 1: Onerilen Arastirma Modeli

SONUC VE ONERILER

Cevrecilik son yillarda 6nemli dl¢ilide arttigindan, isletme yoneticileri yesil tirlinler geligtirmek
ve sturdirtilebilir kalkinma hedeflerine ulagmak icin yesil adaptif yeteneklerini gelistirmeye
yonelik ¢abalara yatirrm yapmalidirlar (Lozano, 2013). Mevcut yazin, kurumsal g¢evresel
bagliligin, yesil insan sermayesinin, kurumsal sosyal sorumlulugun ve yesil orgiitsel kimligin
yesil adaptif yeteneginin kritik belirleyicileri oldugunu gostermektedir (Chang, 2016; Song,
Ren, & Yu, 2019). Yesil adaptif yetenegi ile ilgili yapilan aragtirmalar heniiz gelisim
asamasindadir. Bu noktada yesil adaptif yetene§inin Onciillerinin ne olacagi sorusu bu
aragtirmanin motivasyon unsurudur. Bu caligmada bir isletmenin g¢evresel belirsizliklere ve
cevresel diizenlemelere uyum saglamalarini saglayan yesil adaptif yeteneginin Onciillerine
yonelik bir arastirma modeli 6nerilmektedir. Ust kademeler teorisine gore, iist yonetimin yesil
bilin¢li farkindalig1 bir isletmenin yesil adaptif yeteneginin gelisimini kolaylastirabilir. Yine
list kademeler teorisi perspektifinden hareketle, iist yonetim yesil bilingli farkindaligini
gelistirdikce isletmenin yesil entelektiiel sermayesi gelistirilebilir. Dogal kaynak temelli teoriye
gore kaynak ve yetenekler bir isletmenin kontrol edebilecegi 6nemli varliklardir. Dogal kaynak

temelli goriis temelinde ise bir isletme sahip oldugu yesil entelektiiel sermayesi ile yesil adaptif
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yetenegini gelistirebilir. Bu dogrultuda bu c¢alismada iist kademeler teorisi ve dogal kaynak
temelli teori birlestirilerek bir aragtirma modeli sunulmus ve dort 6nerme gelistirilmistir.

Sonug olarak, bu calisma isletmelerin yesil adaptif yeteneklerini artirmak igin {ist diizey
yoneticilerin yesil bilingli farkindaliklarin1 ve isletmenin yesil entelektiiel sermayesini
gelistirmeleri gerektigini 6ne siirmektedir. Ust diizey yoneticiler yesil bilingli farkindaliklar:
sayesinde calisanlarin davraniglarini etkileyebilir ve isletmenin yeteneklerini gelistirmede
onlara daha fazla motivasyon saglayabilirler. Yesil bilingli farkindaligi daha yiiksek olan
yoneticiler, ¢evreyi korumanin isletmelerine getirebilecegi potansiyel faydalari daha net tespit
edebilir ve bu yonde yeteneklerine odaklanabilirler. Arastirmacilar, ISO 14001 belgesini sahip

cevreye negatif etkisi yogun olan endiistrilerde bu arastirma modelini test edebilirler.
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